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Careum
Pflegesymposium

Uberginge professionell begleiten, Briicken
bauen und die Betroffenen in den Mittelpunkt
des Handelns stellen: Mehr als 370 Pflegefach-
personen sammelten am 2. Pflegesymposium
von Careum Weiterbildung neue Erkenntnisse
zu diesen Themen.

Laufbahnberatung

Careum bietet neu eine stufeniibergreifende
Studien- und Laufbahnberatung an. Sie
ermoglicht Studierenden und Berufstatigen
im Gesundheits- und Sozialwesen, ihre
berufliche Entwicklung individuell zu planen.

SNF-Projekt
bewilligt

Der SNF-Projektantrag «Innovative Home Care
Models for People with Comprehensive Care
Needs: Caring Community Living Labs» konnte
sich in der Ausschreibung des Nationalen
Forschungsprogramms «Gesundheitsversorgung»
(NFP 74) erfolgreich durchsetzen.

Fachhochschul-
kongress

Am zweitdgigen Swiss Congress for Health
Professions (SCHP) stand die personenzentrierte
Gesundheitsversorgung im Mittelpunkt. Neben
spannenden Keynotes konnten die Gber

180 Teilnehmenden eine Vielzahl an Parallel-
veranstaltungen besuchen.
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Careum
Summer School

Die Careum Sommer School 2018 hat 65 Studie-
rende aus den Bereichen Gesundheit und
Medizin mit Patientinnen und Patienten sowie
Peers zusammengebracht. In interprofessio-
nellen Lerngruppen haben sie sieben Produkte
fur die Berufspraxis entwickelt.

Careum Dialog

Wie revolutioniert die digitale Transformation
die Bildung der Berufe im Gesundheitswesen?
Rund 70 hochkaratige Gaste diskutierten diese
Frage am Careum Dialog 2019 anhand von

16 Handlungsempfehlungen. Die Resultate
fliessen in das Careum Working Paper 8.

Trendthemen
der FUhrung

Wie kommuniziere ich als Fihrungskraft richtig?
Uber 400 Teilnehmende holten sich bei einer
Tagung von Careum Weiterbildung Tipps und
Tricks von hochkaratigen Dozierenden ab.

SwissSkills

20 Fachpersonen Gesundheit wollten an den
SwissSkills 2018 in Bern Gold gewinnen.
Durchgesetzt hat sich die 20-jahrige Amélia
Brossy vom Kantonsspital Wallis. Sie lieferte
eine Spitzenleistung ab und holte sich damit
den FaGe-Schweizermeistertitel.

Careum Forum

Das Careum Forum ging der Frage nach,

wie Interprofessionalitat schon heute gelingt
und morgen noch besser gelingen konnte.
Die Diskussion hat gezeigt: Es liegt noch viel
Potenzial fiir eine bessere Zusammenarbeit
der verschiedenen Fachleute im Gesundheits-
wesen brach.

Sciana

Im November 2018 traf sich die erste Kohorte
des Sciana Netzwerkprogramms zum vierten
und somit letzen Mal in Salzburg. Im Rahmen
des viertagigen Programms diskutierten die
Mitglieder unter anderem uber die Grundsatze
eines gemeinsamen Sciana-Statements.
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Die Stiftungsleitung im Gesprach

CEO MICHAEL GYSIUND
STIFTUNGSPRASIDENT HANS GUT

Was war 2018 das wichtigste Ereignis fiir Careum?
Hans Gut: Das Jahr 2018 war insbesondere durch den Fiih-
rungswechsel gepragt. Careum ist in den letzten Jahren
stark gewachsen und die Komplexitat des Unternehmens
hat stetig zugenommen. Um fiir die Zukunft geristet

zu sein, hat die Stiftung deshalb ihre Strukturen angepasst.
Per 1. August 2018 wurde der Leitende Ausschuss auf-
gelost und die neu geschaffene CEO-Position konnte mit
Prof. Dr. Michael Gysi besetzt werden.

Michael Gysi: Ich hatte einen sehr guten Start bei Careum
und kann eine durchwegs positive Bilanz ziehen. In der
Zwischenzeit konnte ich die wesentlichen Herausforde-
rungen von Careum kennenlernen und freue mich, diese
in der Zukunft anzugehen.

Was waren Highlights im vergangenen Jahr?

Hans Gut: Ein Projekt, das ich an dieser Stelle erwdhnen
mochte, ist Sciana — The Health Leaders Network. Sciana
ist eine Partnerschaft der Careum Stiftung, der Health
Foundation (Grossbritannien) und der Robert Bosch Stiftung
(Deutschland). Das Netzwerk ist furr Fiihrungskréfte und
Schliisselpersonen aus dem Gesundheitswesen konzipiert
und bietet den Mitgliedern den Freiraum und die Zeit,
sich mit Fachkollegen tber ihre Erfahrungen und Heraus-
forderungen im Gesundheitswesen auszutauschen.
Zudem sehe ich auch die Einfiihrung der stufentiibergrei-
fenden Studien- und Laufbahnberatung im Jahr 2018

als eine wichtige Errungenschaft. Neu gibt es bei Careum
nicht mehr mehrere sondern nur noch eine Anlaufstelle
fuir Fragen rund um Aus- und Weiterbildung im Gesundheits-
wesen - von der Berufslehre bis zum Hochschulstudium.
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Michael Gysi: Einerseits mochte ich die zahlreichen Events
erwdhnen, die Careum durchfiihren durfte. In spezieller
Erinnerung bleibt mir hier das Careum Forum zum Thema
«Wie gelingt Interprofessionalitdt schon heute und wird
morgen noch besser?», das im Rahmen der SwissSkills, der
Schweizer Berufsmeisterschaften, in Bern stattfand.
Andererseits wiirde ich gerne erwdhnen, dass sich der
Forschungsbereich von Careum sehr positiv entwickelt
hat. Es konnten viele Drittmittel akquiriert werden, was
flr eine private Stiftung nicht selbstverstandlich ist.

Im vergangenen Jahr konnten dadurch viele spannende
Forschungsprojekte umgesetzt werden.

Wieso ist das Thema Interprofessionalitdt im
Gesundheitswesen von so zentraler Bedeutung?
Hans Gut: Zusammenarbeit und Vernetzung sind in einer
komplexen Gesundheitsversorgung entscheidend,

um eine optimale Versorgung und Betreuung sowie deren
Qualitat sicherzustellen. Careum fordert deshalb die
interprofessionelle Zusammenarbeit - etwa mit Events
oder Lernangeboten. Auch die Zusammenarbeit mit
Patientinnen und Patienten sowie Angehdrigen spielt
dabei eine wichtige Rolle.

Welche Herausforderung sehen Sie im Bereich Pflege
und Bildung in den kommenden Jahren?

Michael Gysi: Der Megatrend Digitalisierung verdndert die
Berufswelt im Gesundheitswesen aktuell rasant. Das beein-
flusst auch die Aus- und Weiterbildung im Gesundheits-
wesen. Sie muss sich diesem Wandel anpassen. Careum férdert
dieses Umdenken unter anderem mit Veranstaltungen,
die das Thema aus verschiedenen Perspektiven beleuchten.

Als Beispiel mdchte ich hier den Careum Dialog 2018, aber
auch den Dialog 2019 nennen. Beide haben sich inhaltlich
diesem wichtigen Thema gewidmet.

Was macht Careum aus lhrer Sicht aus?

Hans Gut: Careum ist meiner Meinung nach eine der ganz
wenigen total unabhangigen Stiftungen im Schweizerischen
Bildungs- und Gesundheitswesen. Zudem haben wir das
Glick, dass der Careum Campus mitten in einem der interes-
santesten Gesundheits- und Bildungsstandorte der Schweiz
liegt, in direkter Nachbarschaft zum Universitatsspital, zur
Universitat und zur ETH. Careum pflegt mit diesen drei
Institutionen ein sehr kollegiales und kooperatives Verhaltnis.
Dadurch konnten bereits relevante, gemeinsame Projekte
realisiert werden und weitere sind fur die Zukunft angedacht.

Wie soll die Zukunft von Careum aussehen?

Michael Gysi: Um zu definieren, wie sich Careum in Zukunft
ausrichten will, haben wir gemeinsam mit dem Stiftungsrat
einen Strategieprozess gestartet. In diesem Zusammenhang
stellen wir uns beispielsweise die Fragen, welche massge-
blichen Leistungen Careum in den kommenden vier Jahren
erarbeiten soll, was die zukiinftige Vision der Stiftung ist
und in welche Richtung Careum sich langfristig entwickeln
soll. Wir sind selber gespannt auf das Resultat.

Vorwort Careum Jahresbericht 2018
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Interprofessionalitat
Engagiert flir das Miteinander

Zusammenarbeit und Vernetzung
sind in einer komplexen Gesundheits-
versorgung entscheidend. Careum
fordert deshalb die interprofessionelle
Zusammenarbeit — etwa mit Events
oder Lernangeboten in der Aus- und
Weiterbildung von Fachpersonen aus

den Bereichen Gesundheit und Medizin.
Auch die Zusammenarbeit mit Patien-
tinnen und Patienten sowie Angehorigen
spielt eine wichtige Rolle.
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Institutionen
aus dem
Kanton Zurich

Lernende und
Studierende

6-3

Interprofessionalitat:
Ziircher interprofessionelle Ausbildungsstation

Am UniversitatsSpital Zirich war es Ziel, eine schweizweit ein-
malige und innovative interprofessionelle Ausbildungsstation
zu installieren. 2018 fanden die ersten Testlaufe dafur statt.

Sechs Institutionen aus dem Kanton Ziirich haben gemeinsam
die Rahmenbedingungen gepriift, um eine «Zircher inter-
professionelle klinische Ausbildungsstation» (ZIPAS) erfolg-
reich zu implementieren. Nach einjahriger Machbarkeits- und
Planungsphase konnten 2018 im Medizinbereich Neuro-Kopf
am UniversitdtsSpital Zirich (USZ) die ersten Tests durchge-
fihrt werden. Sechs bis acht Lernende und Studierende aus
unterschiedlichen Professionen und Bildungsstufen betreuten
dort im Rahmen von zwei Testldufen Gber jeweils vier Wochen
gemeinsam unter Supervision erfahrener Berufsbildnerinnen
und Berufsbildner sowie Oberarztinnen und Oberérzte
(sogenannte Facilitators) neurologisch erkrankte Personen
auf sechs Betten.

An den Testldufen waren Studierende aus den Bereichen Pflege,
Physiotherapie, Ergotherapie und Medizin sowie auszubil-
dende Fachpersonen Gesundheit beteiligt. Sie erwarben
wahrend ihres ZIPAS-Aufenthalts neben den fachlichen auch
interprofessionelle Kompetenzen, wie zum Beispiel gemein-
same Entscheidungsfindung und Umsetzung, Wertschatzung
anderer Professionen im interprofessionellen Team und
anderen Teams gegenliber, dialogische Kompetenz im inter-
professionellen Team oder Reflexionsfahigkeit in Bezug auf
interprofessionelle Teamprozesse.

Die Testldufe wurden zunéchst unter Aspekten der organi-
satorischen Machbarkeit und der Qualitatssicherung durchge-
fihrt und evaluiert, um das ZIPAS-Konzept aufgrund der
Evaluationsergebnisse zu adaptieren. Dies betrifft insbeson-
dere die Tages- und Wochenplanung fuir Auszubildende und
flr Facilitators, die Kosten- und Ressourcenplanung sowie die
inhaltliche Vorbereitung beziehungsweise Schulung der
Auszubildenden sowie der Facilitators vor ihrem ZIPAS-Einsatz.

Interprofessionalitat Careum Jahresbericht 2018 9



Die vorgenommenen Anpassungen erlauben eine Ausweitung
des ZIPAS-Konzeptes auf weitere Stationen am USZ sowie

auf weitere Spitaler. Unter Beteiligung des Projektleiters
Dr. Gert Ulrich fanden bereits erste Gesprache mit interess-
ierten Spitdlern statt.

Daneben kann das ZIPAS-Konzept auch dazu dienen, je nach
ausgewahltem Medizinbereich, Auszubildende weiterer
Berufsgruppen (z. B. biomedizinische Analytik, medizinisch-
technische Radiologie oder Hebammen) in das interprofessio-
nelle Ausbildungssetting miteinzubeziehen.

Eine begleitende wissenschaftliche Evaluation soll Giber die
nachsten Jahre erfassen, inwieweit ZIPAS positive Effekte
auf die Lernenden und Studierenden, die Patientinnen und
Patienten, aber auch auf qualitatssichernde 6konomisch-
klinische Parameter zeigt. Langfristig konnen so systematische
Erkenntnisse zu Effekten der interprofessionellen Versorgung
und Ausbildung gewonnen werden. Von den Ergebnissen
dieses Projektes kénnen zukiinftig sowohl Patientinnen und
Patienten, Auszubildende sowie die klinische Versorgung
profitieren.

Careum Summer School

Die Careum Sommer School 2018 hat 65 Studierende aus den
Bereichen Gesundheit und Medizin mit Patientinnen und
Patienten sowie Peers zusammengebracht. In interprofessio-
nellen Lerngruppen haben sie Produktideen fir die Berufs-
praxis entwickelt.

Die Careum Summer School ermd&glicht Begegnungen aus dem
interprofessionellen Berufsalltag. Sie bringt Lernende und
Studierende unterschiedlicher Gesundheits- und Medizinberufe
mit chronisch kranken Patientinnen und Patienten zusammen.
Gemeinsam arbeiten die Teilnehmenden an aktuellen Frage-
stellungen und sammeln dadurch neue Erfahrungen - Patien-
tinnen und Patienten mit zukiinftigen Health Professionals,
Lernende und Studierende mit anderen Berufsgruppen und
Bildungsstufen. Alle Beteiligten scharfen dabei ihr Rollen-
bewusstsein in der interprofessionellen Zusammenarbeit.

SUMMER SCHOOL

Die Frage «Wie gelingt Patientenbeteiligung im Berufsalltag?»
forderte die Fahigkeit zum Perspektivenwechsel bei den
Studierenden. Dies kam bei der ersten Careum Summer School
im Jahr 2018 klar zum Ausdruck. Die personliche Betroffenheit
starkte den individuellen Lerngewinn und wirkte bis in den
Praxisalltag nach. Studierende aus der Psychiatrie berichteten,
dass sie erstmals ihre Fachthemen in einem anderen Umfeld
als der gewohnten psychiatrischen Umgebung bearbeiten
konnten.

Die Patientinnen und Patienten konnten sich als Expertinnen
und Experten ihrer Krankheit einbringen. Beteiligt waren auch
Akteure der Careum Stiftung, des UniversitdtsSpitals Zirich,
des Universitats-Kinderspitals Zrich, der Psychiatrischen
Universitatsklinik Zurich, der Universitatsklinik Balgrist Zirich,
des Spitals Biilach, des Pflegezentrums Kéferberg (Stadt Zirich)
und der Spitex Knonaueramt. Die Careum Summer School
wurde von allen Teilnehmergruppen positiv bewertet.

Die an der Careum Summer School 2018 entstandenen Pro-
duktideen kdnnen direkt in die Praxisentwicklung einfliessen
und so Betroffenen zur Verfiigung gestellt werden. Dazu
zédhlen beispielsweise ein Kompetenzpass, eine Patienten-
verfligung im Kreditkartenformat oder eine Checkliste
Behandlungskonferenz.

Die Schweizerische Akademie der Medizinischen Wissen-
schaften hat die Careum Summer School 2018 als beispielhaftes
Projekt fiir Interprofessionalitat im Gesundheitswesen aus-
gezeichnet. Bei der Durchfiihrung der Careum Summer School
2019 werden sich auch Angehdrige beteiligen kdnnen.
Daneben soll eine Evaluation zeigen, welchen Beitrag das
Format leisten kann.
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5 Fragen an ZIPAS-Projektleiter Dr. Gert Ulrich

Herr Ulrich, was ist speziell an der Ziircher interprofessionellen
Ausbildungsstation (ZIPAS)?

Das Besondere an ZIPAS ist fiir mich die Zusammenarbeit von
sechs Institutionen, offene Tliren auch bis hoch in die
FUhrungsetagen sowie dusserst engagierte Beteiligte in allen
Gremien. Insbesondere seien hier das Projektteam sowie
die Beteiligten der Pilotstation erwdhnt. Das Vorhaben und
die von Anfang an mitgedachte Idee, ein praxisrelevantes
wie auch theoretisch fundiertes ZIPAS-Konzept zu erstellen,
das nach erfolgreicher Pilotierung auch in weiteren Spitélern
libernommen und angepasst werden kann, sind meines
Erachtens nahezu einzigartig.

Wo sehen Sie den Nutzen von ZIPAS?

ZIPAS ist ein grosser und bedeutender Meilenstein in der
Schweiz, um interprofessionelle Kompetenzen bei Lernen-
den und Studierenden in der Praxis zu schulen und insge-
samt ein erhéhtes Bewusstsein flir Zusammenarbeit im
klinischen Sektor zu generieren. Letztlich soll dadurch die
Patientenversorgung optimiert werden. Ausserdem haben
die Mitglieder in den verschiedenen Projektgremien eben-
falls von-, mit- und ibereinander gelernt. Dartiber hinaus
darf man ZIPAS auch als Katalysator flir weitere interinstitu-
tionelle Vernetzungen und Projekte sehen.

Was waren beziehungsweise sind die grossten
Herausforderungen von ZIPAS?

Ich denke, insgesamt war es eine wesentliche Herausforderung,

den Spagat zwischen einer konkreten Praxisumsetzung am

UniversitatsSpital Zirrich und einer theoretisch-konzeptionellen

Einbettung zu meistern. Wichtige Punkte, wie zum Beispiel

die Synchronisation der Praxiseinsdtze sowie die Berlick-
sichtigung verschiedener Curricula und Bildungsstufen auf
Ebene der Lernenden und Studierenden mussten hierfir
adressiert werden. Daneben haben wir es geschafft, in einer
umfassenden Projektstruktur unter Einbezug von sechs
Institutionen zielstrebig zu arbeiten.

Wie lautet Ihr persénliches Fazit nach den ersten ZIPAS-
Testldufen?

ZIPAS kann als voller Erfolg bewertet werden. Eine inter-
professionelle Ausbildungsstation zu implementieren ist welt-
weit als eine grosse Herausforderung bekannt. Dies ist
verbunden mit viel Geduld, Einsatz, Engagement und stark
beanspruchten personellen Ressourcen. Interprofessionelle
Ausbildungsstationen werden als ein besonderes Qualitats-
merkmal eines Standorts betrachtet. Ich bin sehr froh, dass
wir das im Sinne einer qualitativ hochwertigen Ausbildung
sowie Patientenversorgung auch am Standort Zirich ge-
schafft haben.

Was muss am ZIPAS-Konzept noch angepasst werden?

Ich denke, ZIPAS ist ein lernendes Konzept. Durch unsere
Erfahrungen und Ergebnisse aus den Evaluationen wird sich
das Konzept stetig wertvollen Weiterentwicklungen
unterziehen missen. Zundchst sind wir beispielsweise darauf
fokussiert, einige Details im Tagesablauf auf der Station,
beim Einfihrungstag fiir Auszubildende sowie in den Schu-
lungen der Facilitators, die den Ablauf auf der Station
begleiten, anzupassen.

Interprofessionalitat Careum Jahresbericht 2018 11



INTERPROFESSIONELLE LEHRVERANSTALTUNGEN
DER CAREUM GRUPPE

Careum
Summer School

2 Careum Stiftung
(Bildungsentwicklung)

Zurcher
interprofessionelle
klinische
Ausbildungsstation

Kommunikation
in schwierigen
Situationen

Notfallsituationen —

Externe Partner .
Interventionen

Einfihrungin Careum

i ™
die OP-Hygiene Bildungszentrum mobiDent

Gesundheits-

kompetenz Die Rollen im
fordern im interprofessionellen
interprofessionellen Team

Kontext
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Palliative Care

Forschungsresultate:

Recherche und
Beurteilung

Nachdiplomkurs Case
Managementim
Gesundheitswesen

Careum Mutter- und
Weiterbildung Vaterberatung (NDS)

Altersarbeit/
Praktische
Gerontologie

Gesundheitswesen

Kalaidos FH Sozialversicherung
Gesundheit und Patientenrecht

Ethikim

Externe Partner

Interprofessionalitat
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Bildung
Innovative Lernformate, neue Evaluationstools

Careum setzt neue Akzente in der
Aus- und Weiterbildung im Gesund-
heitswesen. Besonders erfreulich:
Der Kongress der Fachhochschulen
Gesundheit fand 2018 auf dem
Careum Campus statt. Auch sonst war
das Jahr gepragt von zukunfts-

weisenden Veranstaltungen und
innovativen Bildungsprojekten:
Digitale Angebote wurden ausgebaut,
neue Module eingefiihrt und
bestehende Kurse aufgefrischt.
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Posterprasentationen von Careum
Bildungsentwicklung

Adaptierung eines Curriculums
Evidenzbasierte Laborpraxis in
biomedizinischer Analytik

Blended Learning Angebot
flr Facilitatorenausbildung auf
Hochschulstufe

Wie kann Problembasiertes
Lernen im Blended Learning Format
umgesetzt werden?

Careum Bildungsentwicklung:
Bildung interprofessionell und digital voranbringen

Interprofessionelle Fachveranstaltungen, digitale Nachschlage-
werke, Blended Learning, Aufbau einer eigenen Careum-I1D
und Beteiligung am ZIPAS-Projekt: Careum liberzeugt und ins-
piriert im Jahr 2018 mit zukunftsweisenden Bildungsprojekten
und -perspektiven.

Interprofessionelle Events mit Beteiligung des Publikums

Das Careum Forum und die Careum Summer School ermdg-
lichten Begegnungen zwischen Gesundheitsfachpersonen
aus verschiedenen Berufen in Ausbildung und Praxis. Die Teil-
nehmenden diskutierten, wie sie Patientennutzen erbringen
kénnen.

Am Careum Forum wurde das Publikum aufgefordert, in Klein-
gruppen Uber Interprofessionalitdt nachzudenken. Die Teil-
nehmenden gaben ihre Ideen via Smartphone in eine Word-
Cloud ein und trugen so Gber 200 Stichwdrter zusammen. Die
Worter «Respekt», «<Team», <kEmpathie» und «Patientennutzen»
wurden am meisten genannt. Das zeigt, dass die Beziehungs-
gestaltung zwischen Fachpersonen und Patientennutzen ein
zentrales Element der Interprofessionalitat darstellt.

An der ersten Careum Summer School trafen sich 65 Lernende
und Studierende mit Patientinnen und Patienten aus einem
Netzwerk von zwdlf Einrichtungen. Sie entwickelten gemein-
sam sieben Vorschldge fiir die interprofessionelle Praxis. Im
Zentrum standen das Lernen und die Zusammenarbeit mit
allen Beteiligten. Mit offenen Lernformen wurden selbstgesteu-
erte Lernprozesse unterstitzt. Dieses Lernformat fand guten
Anklang, denn es lasst sich in alle Bildungsstufen und Gesund-
heitsberufe integrieren. Die Schweizerische Akademie der
Medizinischen Wissenschaften (SAMW) hat dem Projekt den
SAMW-Award «Interprofessionalitédt» verliehen. Diese Aus-
zeichnung unterstitzt beispielhafte Umsetzungen zur
Kompetenzentwicklung in der Zusammenarbeit verschiedener
Berufsgruppen.

Bildung Careum Jahresbericht 2018 15



Careum Campus digital - selbstgesteuert lernen und
zusammenarbeiten

Digitalisierung folgt dem Grundsatz «Didaktik vor Technik». In
diesem Sinn entstanden interaktive Fachtexte, Lerneinheiten
und Mustercurricula fur Lehrende und Lernende mit Blended-
Learning-Formaten.

Problembasierteslernen.ch ist ein digitales Nachschlagewerk
mit pddagogisch-didaktischen Grundlagen zu den problem-
basierten Modellcurricula HF. Es wurde 2018 als Webcontent
mit Such- und Kommentarfunktion realisiert und fiir Smart-
phones optimiert. Das Grundlagenwerk zeigt Hintergriinde,
Modelle und Methoden. Lehrende erhalten ein digitales
Werkzeug zum direkten Einsatz im Unterricht und zur Vorbe-
reitungzu Hause. Damit kénnen sie ihre digitalen Skills fir
die tdgliche Unterrichtspraxis ausbauen und dabei einzeln
oder in Gruppen zusammenarbeiten.

Fir den einfachen Zugriff auf digitale Ressourcen wurden
eine eigene Benutzerverwaltung und die Careum-ID
aufgebaut. Nutzerinnen und Nutzer kénnen mit einem
einzigen Login auf alle wesentlichen ICT-Anwendungen
zugreifen. Im Paket eingeschlossen sind Videoserver,
Webinar- und Videoconferencing-Tools, aber auch Doku-
mentenablagen mit Funktionen zum Teilen und um online
zusammenzuarbeiten. Uber diese Infrastrukturen lassen
sich digitale Lernszenarien auf dem Careum Campus
gezielt einbinden. Je mehr Lerngruppen sich hier beteiligen,
umso ertragreicher ist der Nutzen fiir alle.

Careum Bildungszentrum:
Innovation durch Reflexion

Erfolgreiches Lernen lebt wesentlich von der Qualitat des
Unterrichts. Ein hoher Anteil an Selbststeuerung der padago-
gischen Mitarbeitenden ist dabei zentral. Diese Erkenntnis
setzt das Careum Bildungszentrum im Modell «Dialogische
Reflexion» um.

In der aktuellen Strategiephase «Qualitdt und Innovation»
setzt sich das Careum Bildungszentrum zum Ziel, die Unter-
richtsqualitat zu verbessern. Im Strategieprojekt «Beste
padagogische Mitarbeitende» wurde in einem ersten Schritt
eine gemeinsame Definition von «gutem Unterricht»
erarbeitet. Ausgehend vom padagogischen Verstandnis der

padagogischen Mitarbeitenden im Projektteam und gestiitzt
auf aktuelle Forschungsergebnisse wurden Dimensionen,
Merkmale und Indikatoren definiert, die fiir guten Unterricht
im Careum Bildungszentrum stehen sollen.

In einer breit angelegten Vernehmlassung nahmen die pada-
gogischen Mitarbeitenden, die Bildungspartner sowie Vertre-
tungen der Lehr- und Praxisbetriebe differenziert Stellung
zum vorgelegten Entwurf. Ergebnis ist das padagogische Leit-
bild, das kiinftig als Orientierungsrahmen fiir das padagogi-
sche Handeln in allen Bildungsgédngen und als Bezugspunkt
fur die Weiterentwicklung von Unterrichtsqualitat dient.

In einer zweiten Phase ging das Projektteam der Frage
nach, wie die Unterrichtsqualitat geférdert werden kann.
Erfahrungen von Schulen, die mit Unterrichtsstandards
arbeiten, haben gezeigt, dass damit zwar Unterrichtsqualitat
gemessen und Uberprift werden kann, diese aber nicht
zwingend zur Weiterentwicklung fiihren. Das Projektteam
suchte deshalb nach einem anderen Ansatz. Mit einem
hohen Selbststeuerungsanteil der pddagogischen Mitarbeit-
enden soll den Eigenheiten padagogischer Prozesse
Rechnung getragen werden. Entstanden ist das Modell der
«Dialogischen Reflexion».

Dialogische Reflexionen folgen den Grundprinzipien des
schopferischen Dialogs. Dabei bilden Merkmale von gutem
Unterricht, Evaluationsergebnisse und/oder Feedback

den Kontext, aus dem heraus Unterrichtssituationen betrach-
tet und reflektiert werden. Pddagogische Mitarbeitende aus
verschiedenen Bildungsgangen treffen sich zweimal jahrlich
zu diesem gemeinsamen vertieften Nachdenken tber
padagogische Fragestellungen. Nach einer Pilotphase soll
die Dialogische Reflexion im Friihjahr 2019 fiir alle padagogi-
schen Mitarbeitenden eingefiihrt werden. Die Dialogische
Reflexion wird somit zu einem neuen standardisierten Gefass
fur Unterrichtsentwicklung im Careum Bildungszentrum

und ist Bestandteil des Berufsauftrags der padagogischen
Mitarbeitenden.
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MODELL DIALOGISCHE REFLEXION

Evaluation
Objektive Daten

z.B. Befragungen, Unternehmens-
qualitat, Ratingkonferenz

S

Teilnehmende an
Weiterbildungen

46/1

Guter Unterricht l
Dimensionen C\
Merkmale ( ?

Indikatoren

Feedback
Subjektive Wahrnehmungen
z.B. Hospitationen

Dialogische

Reflexion
«Unterrichtsqualitat»

%

Massnahmen
Individuelle Entwicklung
Unterrichtsentwicklung

Rahmenbedingungen

Careum Weiterbildung:
Erfolgreiche Bildung beginnt beim Angebot

Wer in seiner beruflichen Laufbahn einen Schritt weiter-
kommen will, braucht die passenden Mdglichkeiten. Careum
Weiterbildung legt Wert auf diesen Grundsatz und tragt
mit einem Facher an Zertifikatskursen, Veranstaltungen und
Tagungen zur Weiterentwicklung bei.

Neuer Grundkurs fiir pflegende Angehorige

Wenn dltere Menschen nicht mehr allein zurechtkommen,
brauchen sie versierte Hilfe, um ihren Alltag zu bewéltigen
und trotz Beeintrachtigungen zufrieden leben zu kdnnen. Oft
sind betreuende Angehdérige jedoch tberfordert und auf-
grund der emotionalen Belastung erschopft. Vor diesem
Hintergrund hat Careum Weiterbildung zusammen mit der
Klubschule Migros den Grundkurs fir pflegende Angehdrige
konzipiert. Durch die Zusammenarbeit mit der Klubschule
Migros wird der Grundkurs fiir pflegende Angehérige der
breiten Schweizer Bevolkerung zugédnglich gemacht.

Zertifikatskurs FaGe Akutpflege

Mit dem Zertifikatskurs FaGe Akutpflege erweitern Fachper-
sonen Gesundheit ihre Kompetenzen in der Pflege und
Betreuung von Patientinnen und Patienten im Spital. Sie ver-
tiefen ihr Wissen und Kénnen in Bezug auf pflegerische,
medizinische, pharmakologische und komplexe medizintech-
nische Schwerpunkte der Akutpflege. Der Zertifikatskurs wird
in Kooperation mit dem Berner Bildungszentrum Pflege, mit
Careum Weiterbildung und mit dem XUND Bildungszentrum
durchgefiihrt. Er findet in allen drei Bildungsinstitutionen statt.
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SWISS CONGRESS FOR HEALTH PROFESSIONS (SCHP)

Weitere Angebote: aktualisiert -
angepasst - akkreditiert

— Aktualisierung der Inhalte aller Fiihrungs-
lehrgdnge: Team-, Bereichs-, Institutions-
leitung und Fiihrung kompakt

- Vorbereitungslehrgang Berufspriifung
Langzeitpflege und -betreuung:
Akkreditierung bis Ende 2018

- Uberarbeiteter Lehrgang Miitter- und
Vaterberatung (Nachdiplomstudium)
implementiert

- Uberarbeitetes Modul:
Akute Pflegesituationen 1

- Neues Modul: Akute Pflegesituationen 2
- Neue Zertifikatsweiterbildung fir

FaGe und MPA EFZ: Fachvertiefung im
perioperativen Bereich

Neuer CAS Gesundheitskompetenz férdern

Die Férderung der Gesundheitskompetenz ist flir Menschen
mit einer chronischen Erkrankung und ihre Angehérigen
wesentlich, um die Gesundheitsversorgungssysteme zu
verstehen und aktiv an den Entscheidungen teilnehmen
zu kénnen. Der Studiengang fokussiert auf die Starkung
der Gesundheits- und Bewiltigungskompetenz, Patienten-
und Angehdrigenedukation sowie psychosoziale Unter-
stltzung in Krisensituationen. Der Lehrgang wurde in
Kooperation mit der Kalaidos Fachhochschule Gesundheit
und chronischkrank.ch entwickelt.

Die Tagungen und Veranstaltungen von

Careum Weiterbildung

Die Tagungen von Careum Weiterbildung sind Plattform fur
aktuelle Fragen, kontroverse Diskussionen, innovative Ideen
und Networking. Das Careum Pflegesymposium zum Thema
«Ubergénge sorgsam und professionell gestalten und beglei-
ten» und die Careum Flihrungstagung zum Thema «Wer
fihren will, muss kommunizieren» sind auch im Jahr 2018 von
insgesamt 800 Fach- und Fiihrungspersonen besucht worden.

Verein «Evivo Netzwerk»: Pravention bei chronischen
Krankheiten mit innovativem Geschaftsmodell

Seit 2012 bietet der Verein Evivo das Trainingsprogramm
«Gesund und aktiv leben» in der Schweiz an. Die Betroffenen
lernen, ihren Alltag trotz chronischer Krankheit gesundheits-
bewusst und aktiv zu gestalten. Das Training richtet sich dabei
nicht nur an die Betroffenen selbst, sondern auch an deren
Angehdrige. Seit Herbst 2018 baut Evivo aus und arbeitet mit
einem neuen, innovativen Geschaftsmodell sowie neuen
Partnern.
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Kalaidos Fachhochschule Gesundheit:
Personenzentrierte Gesundheitsversorgung im Fokus

Das Schweizer Gesundheitswesen ist fortschrittlich. Potenzial
gibt es jedoch bei der Patientenbeteiligung. Der Kongress
der Fachhochschulen Gesundheit hat entsprechende Erkennt-
nisse gezeigt und das Jahr zusammen mit anderen Veran-
staltungen gepragt.

Zentrales Highlight der Kalaidos FH Gesundheit war im Jahr
2018 die Ausrichtung des alle zwei Jahre stattfindenden
Kongresses der Fachhochschulen Gesundheit im Careum
Auditorium. Der «Swiss Congress for Health Professions»
zeigte, dass das Schweizer Gesundheitswesen im internatio-
nalen Vergleich zwar gut abschneidet. Im Hinblick auf Patien-
tenbeteiligung ist aber noch viel mehr moglich, angefangen
von einer besseren Kommunikation in der klinischen Ver-
sorgung bis hin zu Forschungsprojekten. In anderen Landern
sind Patientinnen und Patienten etwa als Peer Reviewer
tatig oder sitzen in Beirdten. Die Teilnehmenden waren sich
einig, dass der patientenzentrierte Ansatz die Zukunft im
Gesundheitswesen bedeutet. Klar ist: Es braucht dafiir auch
aktive und kompetente Birgerinnen und Biirger sowie
Patientinnen und Patienten.

Die Kalaidos FH Gesundheit beteiligte sich auch 2018 an
zahlreichen Veranstaltungen, unter anderem mit zwei Bei-
trdgen am Kongress «Competence Network Health Work-
force». Dieser ist Teil des nationalen Projekts «Strategie gegen
den Fachkraftemangel in den Gesundheitsberufen». Das
Konferenzthema «Countering Staff Shortage Among Health
Professions — Together for a Healthy Health Care System»
zielte darauf ab, Tatige aus klinischer Praxis, Bildung und
Forschung zu ermutigen, sich gemeinsam gegen den Fach-
kréftemangel einzusetzen.

Am diesjahrigen Kalaidos Hochschultag wurde zudem je einer
Absolventin oder einem Absolventen aus den vier Fachberei-
chen Wirtschaft, Recht, Gesundheit und Musik die Ehre zuteil,
Uber ihre ausserordentlichen Leistungen in Studium und Beruf
zu berichten. Fiir das Departement Gesundheit konnte Patric
Pelican (BScN) die Ehrung entgegennehmen. Er berichtete
Uber seine Abschlussarbeit «Stand des Wissens im pflegerischen
Umgang mit der Borderline-Persénlichkeitsstorungy.

Als beste Dozierende wurde Christine Rex mit den Fach-
themen Care Management und Family Care ausgezeichnet.

Im Jahr 2018 wurden alle drei Kurse «Zulassung zur Kalaidos
FH Gesundheit mit Tertidr B-Abschluss» mit einem Forschungs-
lunch aufgewertet. Der Forschungslunch dient der Zusammen-
fihrung von Studierenden, Forschenden und Dozierenden.

Die Themen lauteten: «Wie erleben dltere Schlaganfall-Patient/
innen die Stroke-Akutphase?», «Einsatz von kiinstlicher
Intelligenz in der hduslichen Versorgung» und «work & care
- Erwerbstatigkeit und Angehdrigenpflege vereinbaren».

In Kooperation mit Careum Weiterbildung ist im Berichtsjahr
der neue Zertifikatslehrgang CAS FH in Gesundheits-
kompetenz férdern entstanden. Das Hochschulteam beschéf-
tigte sich Uber das ganze Jahr hinweg mit dem Ausbau

der interaktiven Nutzung der Lernplattform OpenOLAT.

Auf nationaler Ebene beteiligte sich die Kalaidos FH Gesund-
heit aktiv an der Ausarbeitung der berufsspezifischen
Kompetenzen fiir den Bachelor und den Master of Science und
dem Start der Konzeption der Programmakkreditierung der
Gesundheitsberufe geméass dem Gesundheitsberufegesetz.

Im Rahmen der strategischen Weiterentwicklung und der
Starkung des Brand Careum als bedeutender Anbieter von
Aus- und Weiterbildungen im Gesundheitswesen haben der
Verwaltungsrat der Kalaidos Fachhochschule Gesundheit AG
und der Stiftungsrat der Careum Stiftung entschieden, dass
die Kalaidos Fachhochschule Gesundheit per 1. Januar 2019
zur «Careum Hochschule Gesundheit AG» umfirmiert wird.
Zudem wurde Careum Forschung unter dem Dach «Careum
Hochschule Gesundheit» mit dem Fachhochschulbereich
Lehre zusammengefihrt.
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Careum Forschung
Angehorige unterstitzen - ein Balanceakt

Zu Hause eine nahestehende Person
pflegen und betreuen: eine Rolle, die
von Menschen jeden Alters GUbernommen
wird. Hier legte Careum Forschung

2018 den Schwerpunkt: Welche Heraus-
forderungen bringt die Pflege von
Angehdrigen durch Angehorige ver-
schiedenen Alters mit sich?
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Anzahl Projekte
Careum Forschung

Manchmal Gibernehmen bereits Kinder und Jugendliche zu
Hause Pflege- und Betreuungsaufgaben. Erwachsene kommen
derweil vielfach in Pflegesituationen, wenn sie beruflich aktiv
und gefordert sind — dann, wenn Eltern alt oder Familienange-
hérige krank werden. Und manchmal sind pflegende Angeho-
rige bereits im Pensionsalter, wenn sie sich um Lebenspartner
oder pflegebediirftige Nachste kiimmern. Pflege Uber die
ganze Lebensspanne hinweg — diese Breite zeigt sich auch in
den drei Forschungsprogrammen von Careum Forschung.

«Young Carers»: Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene

2018 lieferte Careum Forschung erstmals reprasentative Zahlen
fur die Schweiz: Eine landesweit durchgefiihrte Umfrage an
230 Schulen ergab, dass fast 8 Prozent der 10- bis 15-Jahrigen
in der Schweiz eine Pflege- und Betreuungsrolle innehaben.
Neue Folgeprojekte (wie z. B. das nationale Projekt «Pflegende
Jugendliche und junge Erwachsene zwischen Schule, Ausbil-
dung und Beruf» und das internationale Horizon 2020-Projekt
ME-WE) untersuchen nun den kritischen Ubergang von der
Schule ins Berufsleben. Denn hédufige Absenzen, schulische
Beeintrachtigungen und Konzentrationsschwache wegen Schlaf-
mangel kdnnen bei Young Carers zu schlechteren Bildungs-
chancen fuihren.

«work & care»: Erwerbstédtige Angehorige mit Pflege- und
Betreuungsaufgaben

Im Spagat zwischen Job und Angehérigenpflege: Wo finden
pflegende Angehdérige Entlastung und Unterstlitzung? Wie
kdnnen sich Betriebe ein Bild Giber die nebenberuflichen Belas-
tungen ihrer Mitarbeitenden machen? Neue Wege geht hier
das 2018 gestartete Projekt «<work & care modular». Es hat zum
Ziel, Betrieben die Expertise des elfjdhrigen Forschungspro-

gramms von Careum in einem webbasierten Modulbaukasten
anzubieten. Fachkundige pflegende Angehdrige und ihre
Bedeutung fir die Qualitdt der Gesundheitsversorgung
stehen im Fokus des Projekts «<Double-Duty Care-giving Plus»:
Wie beurteilen Gesundheitsbetriebe die Mitwirkung und den
Einbezug von Angehdorigen bei sicherheitsrelevanten Ereignis-
sen (z. B. wenn diese eine falsche Medikation melden)? Um
Hilfe und Pflege von Angehdérigen liber raumliche Distanzen
hinweg geht es im Projekt «Distance Care-giving»: 2018
wurden Interviews mit Angehorigen gefiihrt, in denen
Chancen und Herausforderungen von Distance Caregiving
im Zentrum standen.

«Ageing at home»:

Selbstbestimmt und aktiv zu Hause alt werden

Das Bundesamt fiir Gesundheit (BAG) liess die Neuordnung
der Pflegefinanzierung evaluieren — Careum war Teil der
Arbeitsgemeinschaft. (Der Schlussbericht des Bundesrats ist
von Verbanden und Organisationen kontrovers diskutiert
worden.) 2018 starteten unter Mitarbeit des Programms
«Ageing at home» drei neue Projekte im internationalen For-
schungsnetzwerk «IBH-Living Lab AAL» der Bodenseeregion
(12 Hochschulen und 13 Praxispartner): «<Technikeinsatz im
Quartier», «<Home Health Living Lab» und «Barrierefreier
Tourismusraum Bodensee». Durch «Active & Assisted Living»
(AAL) soll das Altern und Leben im Privathaushalt innovativ
und technikunterstiitzt ermdglicht werden.
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Careum Verlag
Aufbruch in eine neue Dekade

Der Careum Verlag wachst rasch und
erfolgreich. Er nutzt den Schwung
und setzt weitere Zeichen: mit Mut zu
konsequenter Kundenorientierung,
konstruktiver Selbstkritik, den richtigen
Kooperationen und dem Drang, weiter-
hin signifikant Mehrwert zu schaffen.
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Neukunden Verlag

13 750

In den vergangenen Jahren wehte spirbar Aufbruchsstimmung:
Der Careum Verlag ist schnell und stark gewachsen. Mit Stolz
lasst sich feststellen, dass viele Kunden auf die Produkte aus
dem Careum Verlag setzen. In einem dreijdahrigen Ausbildungs-
zyklus nutzen schweizweit mehr als 50000 Personen Lehrmittel
von Careum.

Der Careum Verlag hat 2017 mit dem Lehrmittel fir Fachper-
sonen Gesundheit (FaGe) ein Schlisselprodukt neu aufgelegt
und 2018 aufgrund von Kundenhinweisen bereits Uberarbeitet.
Das Lehrmittel fiir den neu geschaffenen Beruf der Medizin-
produktetechnologinnen und -technologen (MPT) wurde auf
den Ausbildungsbeginn 2018 in zwei Sprachen fertiggestellt.
Dieses Produkt richtet sich an einen Kleinstberuf mit schweiz-
weit maximal 50 Ausbildungsverhéltnissen. Das Lehrmittel
fir medizinische Praxisassistentinnen und -assistenten (MPA)
wird zu einem Volllehrmittel und steht aktuell mitten in der
Entwicklung. Viele weitere Produkte standen im Berichtsjahr
in Uberarbeitung hin zu Neuauflagen.

Der Verlag orientiert sich nahezu ausschliesslich an den je-
weils gultigen Regelwerken wie den Bildungsverordnungen
und den Bildungsplanen. Dieses Vorgehen bei Lehrmitteln
hat sich aus Sicht des Verlags als sehr gut erwiesen, einige
Kunden beméngeln dabei eine gewisse Individualitat.
Diverse Kooperationen mit anderen Verlagen, Verbanden
und Stiftungen liessen die nach wie vor libersichtliche Palette
der attraktiven Careum Books erfreulich anwachsen. Grosse
Organisationen nutzen bestehende Titel fiir die Pensions-
vorbereitung oder spezifisch zugeschnittene Inhalte im
Bereich der ersten Hilfe fir interne Schulungen.

Die Schattenseiten starkerer Formalisierung sind bekannt. Der
Careum Verlag will deren Starken fir sich sichern, hin zu noch
klareren Prozessen: so viel wie nétig beziehungsweise so
wenig Formalisierung wie moglich. Grosstmdgliche Eigenver-
antwortung fir die Mitarbeitenden im Rahmen der Unter-
nehmens- und Projektzielsetzungen ist aus Sicht des Verlags
nach wie vor der richtige Weg.
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2018 konnte Edubase unter
anderem die folgenden Neuerungen
einfiihren:

- Offline-Modus fiir Browser — E-Books
kdnnen temporar und ohne Internet-
verbindung gelesen werden

- Kontoverwaltung, in der die Nutzerinnen
und Nutzer zusatzliche Mailadressen an
ihren Cloudaccount binden, Passworter
|6schen und Titel aktivieren kénnen

- Annotationstypen PDF und LINK sowie
neues Design der Browserldsung

- Videotutorials mit Beispielen aus der
Praxis oder Nutzungsanleitungen

Edubase AG

Edubase ist ein Pionierunternehmen wie im Bilderbuch.
Das dritte Geschaftsjahr war geprédgt durch Verbesserung
der Usability und neue Features.

Edubase bietet Schulorganisationen die Méglichkeit,
Lehrmittel digital als E-Books im Unterricht anzubieten
und zu nutzen. Edubase braucht keine spezielle Software,
die installiert werden muss. Zudem unterstiitzt Edubase
in der Form des Kombi-Angebots die Mdglichkeit, das
Lehrmittel glinstig digital wie auch gedruckt als Paket

zu erwerben. Edubase bietet fur Verlage den Service, Inhalte
zu digitalisieren und in einer geschiitzten Umgebung als
Edubase-E-Books anzubieten.

«Edubase wird
aktuell von uber
25000 Kundinnen
und Kunden sowie
Uber 70 Verlagen
genutzt.»

Als Neukunde mit Partner-App konnte Swissavant gewonnen
werden. Edubase wird aktuell von tiber 25 000 Kundinnen
und Kunden sowie liber 70 Verlagen genutzt.

Der durchschnittliche Studierende/Lernende nutzt im
Schnitt zehn Titel.
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Strategie und Ziele

Careum versteht sich als Organisation,

die frihzeitig massgebliche Entwick-

lungen im Gesundheits- und Bildungs-

wesen erkennt, Losungsansatze
entwickelt und bis zur erfolgreichen
Realisierung vorantreibt.

Interprofessioneller Careum Campus

Careum fordert aktiv die Kultur der Zusammenarbeit:
«Voneinander, Gibereinander und miteinander lehren und
lernen - gemeinsam forschen» ist das Leitmotiv. Dies ist
immer wieder Ansporn, Organisationen bei der Gestaltung
der Gesundheitswelt der Zukunft als Partner fiir stimu-
lierende Dialoge und innovative Projekte zu gewinnen.

«Selbstbestimmt leben mit chronischer Krankheit»

Es besteht sowohl gesellschaftlich als auch gesundheitspoli-
tisch ein Bedarf an neuen Ansdtzen im Gesundheitswesen.
Careum Forschung betreibt Versorgungsforschung mit dem
Schwerpunkt Gesundheitsstandort Privathaushalt. Im Mittel-
punkt stehen die Anliegen der Patientinnen und Patienten,
der Angehdérigen und der Health Professionals im Bereich
der chronischen Krankheiten.

Careum als Plattform fiir Innovationen in der
Gesundheits- und Bildungspolitik

Careum hat es sich zur Aufgabe gemacht, den Dialog zwischen
Akteuren im Gesundheitswesen zu férdern und massgebliche
Impulse zur Neuausrichtung des Gesundheitsbildungssystems
zu geben. Als Impulsgeberin und Briickenbauerin will die
Stiftung einen massgeblichen Beitrag zur Zusammenfiihrung
von Bildungs- und Gesundheitspolitik leisten.

Strategie und Ziele

Careum Jahresbericht 2018
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Leitbild und Grundsatze

Das Leitbild und die

Grundsatze sind fur Careum

handlungsleitend.

Leitbild

Die sieben Careum Grundsatze bestimmen die Haltung
und das Handeln fiir alle Berufe im Gesundheitssystem.

Wer ist Careum?
Careum ist eine gemeinnitzige Stiftung mit Sitz in Zurich.
Sie fordert die Bildung im Gesundheits- und Sozialwesen.

Interprofessionalitat
Die interprofessionelle Zusammenarbeit wird von Careum
durch berufsiibergreifende Bildungsangebote gefordert.

Was ist die Vision von Careum?
Interprofessionelle Bildung fir ein demokratisches und
wirksames Gesundheitssystem.

Intersektoralitat
Careum fiihrt die Gesundheits- und die Bildungspolitik zum
Dialog Uiber Zukunftsfragen zusammen.

Was leistet Careum?

Careum unterstitzt die Transformation des Gesundheits-
systems durch Bildungsangebote und férdert Innovation
in der Gesundheitsbildungspolitik.

Careum sucht aktiv nach massgeblichen Losungen, bringt
Careum Projekte zu einer nachhaltigen Realisierung und ist
international vernetzt.

Welche Werte lebt Careum?
Careum ist geistig, finanziell sowie politisch unabhéangig,

pflegt eine liberale Haltung und denkt grenziiberschreitend.

Teamfahigkeit
Careum fordert die Kooperationskompetenz in allen
Bildungsangeboten.

Patientenkompetenz und -beteiligung
Die Patienten- und Angehdrigensicht muss integraler Teil
aller Bildungsangebote sein.

Gesundheitspolitisches Orientierungswissen
Gesundheitssystemkompetenz muss integraler Teil aller
Bildungsangebote sein.

Technologiekompetenz

Der Umgang mit neuen Technologien - verbunden mit
ihren sozialen Nutzen und Konsequenzen — muss integraler
Teil aller Bildungsangebote sein.

Wissensmanagement
Der systematische Umgang mit Informationen und
Wissen muss integraler Teil aller Bildungsangebote sein.
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Organigramm
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Stiftungsrat und Ausschuisse
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SR, EA Prof. Dr. phil. Prof. Dr. Dr. phil.

Prasident OdA
Gesundheit Zirich

Munchenstein BL

Dipl. Ing. ETH, MS

Herrliberg ZH
(SR seit 1999)

Managing Director
Swiss Re, Ziirich

Vorsteher des Dept. fiir
Gesundheitswissen-
schaften und Techno-

Verwaltungsrats-
prasidentin der Bank
Sparhafen Zirich AG

Vorstand Kuratorium
Deutsche Altershilfe

. Zirich ZH . . L Stuttgart/Grafenau D

(SR seit 2001) (SR seit 2015) logie, ETH Zirich (ZSL;rlchtZZI—(ins) (SR seit 2008)

Uster ZH se! R

(SR seit 2014) i

i

Christoph Hock Armin Hiippin llona Kickbusch Ingrid Wiinning Tschol Gregor B. Ziind
SR SR SR SR SR, AA
Prof. Dr. Eidg. dipl. Forster Prof.Dr.Dr. h.c. Dr. Prof. Dr. med.

Prorektor Medizin und
Naturwissenschaften,
Universitdt Zirich

Geschaftsfihrer
Genossame Lachen

Director Global
Health Programme
The Graduate

Direktorin Strategische
Entwicklung,
Robert Bosch Stiftung

Vorsitzender der
Spitaldirektion,
UniversitatsSpital

Wangen SZ . o
Ziirich ZH (SR seit 2013) Institute, Genf GmbH, Stuttgart Zirich
(SR seit 2017) Bern BE Garmisch-Partenkirchen D Herrliberg ZH
(SR seit 2008) (SR seit 2014) (SR seit 2009)

AA: AUDIT AUSSCHUSS
EA: ENTSCHADIGUNGSAUSSCHUSS
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